EFEB E-Learning

Minoségiigyi munkatars + belso minoségiigyi auditor tanfolyam *

Tanfolyami osszefoglalo

Folyamatos indulas

Tervezett kezdes: A tanfolyam a jelentkezést kovetéen azonnal elkezdheto!

Utemezés: E-learning

Id6tartam: 4honap

Helyszin: INTERNET

Tanfolyami napok: Egyéni id6beosztés szerint!

Oktatas dija egy 0sszegben:  166742-Ft helyett csak 96 068 Ft
Részletfizetés vizsgadij nélkiil: 27-799-Ftfhé helyett csak 25 019 Ft/ho
Vizsgadij egy 0sszegben: INGYENES!

Vizsgadij részletfizetéssel: INGYENES!

Miért az EFEB Akadémia altal szervezett online MINOSEGUGYI MUNKATARS + BELSO
MINOSEGUGYI AUDITOR tanfolyam a legjobb valasztas az On szamara?

Ont is meglepné, milyen kit(ing életpalya és karrierlehetéség &ll azok elétt, akik a minéségiigyi
munkatars E-learning képzést valasztjak az EFEB-nél. Az egyre kiélezettebbé vald piaci
versenyben azok a vallalkozadsok, akik nem fektetnek pénzt és energiat a mindségbiztositas magas
fokti megszervezésébe, biztos bukasra vannak itélve. Ezzel a ténnyel ma még féként csak azok
a multinacionalis huzomarkakat gyarté és forgalmazo cégek vannak tisztdban, mint példaul az
Audi, a Coca-Cola, a Nokia vagy az IBM.

Szivesen dolgozna magasan képzett szakemberek kozott, korszeri munkakornyezetben és
versenyképes fizetésért?

Csatlakozz hallgatéi k6zosségiinkhoz a Facebookon - E| EFEB Online Akadémia

- Tobb mint 15 év tapasztalat a felnéttképzés teriiletén

Az EFEB tobb, mint 15 éves oktatasi tapasztalattal rendelkezik, kivalo szakemberekkel dolgozik, akik
egyarant kitiiné pedagogusok is.

- Az EFEB tanitsitvany garancia a sikerre

Az EFEB minéségbiztositasi munkatars+ bels6 mindségigyi auditor E-learning
tanfolyam elvégzésével szerzett tanusitvanya lattan munkaaddja, vagy megbizdja biztos lesz abban,
hogy On alapos tudds birtokaban van.

- Konnyen elérheto tudads

A minédségigyi munkatars + bels6 mindségiigyi auditor E-learning képzés tananyagahoz a
nap 24 6rajaban hozzéfér, otthonrol is.

« E-learning a kényelmes tanuldsért

1/6


https://www.facebook.com/efebonlineakademia/

EFEB E-Learning

Minoségiigyi munkatars + belso minoségiigyi auditor tanfolyam *

Elektronikus tananyagaink azokat is segitik, akik az otthoni tanulast részesitik elényben. Tanaraink -
fejlett oktatasi rendszeriinknek koszonhetéen - napi szinten képesek didkjaikat segiteni, fejleszteni a
rendelkezésre &ll6 legujabb technoldgiak segitségével.

- Profi vizsgafelkészités

A minéségiigyi munkatars+ belso minoségiigyi auditor E-learning képzés lezarasaként az
EFEB-nél a megszokott kornyezetben vizsgazhat, vizsgafelkészitokon vehet részt.

- Specidlisan kidolgozott jegyzetek, tételsorok

Az EFEB képzések hallgatdinak a legtobb esetben specialisan kidolgozott jegyzeteket biztositunk
kedvezményes aron, ezért nem kell tobb tizezer forintot kolteni gyorsan elavul6 tankonyvekre.

A képzés az EFEB Akadémia Kft. szervezésében valdsul meg, felnéttképzési tevékenység
nyilvantartasba vételi szama: B/2020/001638. A tanfolyam ara 27% afat tartalmaz.

A mindségiigyi munkatars és bels6 minéségiigyi auditor képzés részvételi feltételei

A tanfolyam megkezdésének feltétele: betoltott 16. életév.

Személyes megjelenésre a tanfolyam soran nincs sziikség.

Tananyagok

A tanfolyamhoz tartozo tananyagot egy elektronikus oktatofeliileten éred el a tanfolyam
id6tartalma alatt a nap 24 érajaban, internetkapcsolattal!

Digitalis tananyagainkkal, még inkabb arra torekszlink, hogy a képzés résztvevoinek minden
eszkozt és feltételt biztositsunk a sikeres tanulashoz és vizsgakhoz.

Kedvezmények

Részletfizetési lehetoség - egyéni hallgatdink és a vallalkozdsok szamdra egyarant
részletfizetési lehetdséget kindlunk.

Kedvezmények maganszemélyek részére:

A Magyar Felndttképzésért Alapitvany jovoltabdl az aldbbi kedvezményeket biztositjuk:

- regisztralt munkanélkilli hallgatéink részére 10% az oktatas dijabol (a tanfolyam
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induldsakor a kedvezményre jogositdo dokumentumok bemutatdsa sziikséges)

- GYED-en, GYES-en 1év6 kismama hallgatdink részére 10% az oktatds dijabol (a tanfolyam
induldsakor a kedvezményre jogositdo dokumentumok bemutatédsa sziikséges)

- egyosszegu fizetés valasztasakor a tanfolyam adatlapjan egyosszegt fizetés esetére
megjelolt oktatasi dij, a kedvezmény igénybevétele akar 30% megtakaritast is jelenthet a
nem egyosszegu oktatasi dijhoz képest

- torzshallgatoink részére 10% az oktatasi dijabol (ha valamely EFEB altal szervezett
tanfolyamon mar sikeres vizsgat tett)

A kedvezmények nem 6sszevonhatéak! Amennyiben On tobb kedvezményre is jogosult,
munkatarsaink készséggel segitenek az Onnek kedvezébb kedvezménykategoria
kivélasztasaban.

Karrierlehetoségek, életpalyamodell

A mindségbiztositasi rendszerek bevezetésének igénye ugyanakkor a kis- és kozépvallalati
szektorban is egyre stirget6bbként jelentkezik. A Gazdasagi Kutatdintézet felmérése kapcsan
megkérdezettek 85%-a gy nyilatkozott, hogy a jovében cégiik tobbet szeretne kolteni
mindségpolitikdjuk fejlesztésére, ebben azonban elsésorban a szakemberhidny, masodsorban
pedig a kis szamt mindségiigyi auditor magas fizetési igénye hatraltatja dket.

Mas oktatasi intézményektol eltéré6 médon az EFEB komoly hangsulyt helyez arra, hogy
a mindségbiztositasi munkatars tanfolyam végzett hallgatoinak palyafutdsat -
beleegyezésiikkel - akar évekig tovabb kovesse. Felméréseink azt mutatjak, hogy
tanusitvanyt szerzett mindségbiztositdsi munkatarsaink 60%-a 4-5 hénapon beliil
multinaciondalis nagyvallalatokndl helyezkedik el.

Képzési tematika

A tanfolyam hat tananyagegységet tartalmaz, melyeknek elsajatitasara 4 hénap all
rendelkezésedre. Mind a hat tananyagegység leckékre van osztva! A leckék végén taldlhaté
tesztet 80%-ban kell teljesitened ahhoz, hogy tovabbléphess a kovetkezd leckére. Itt megerdsitést
kaphatsz arrél, hogy megfelelé mértékben sajatitottad el az adott leckét!

A tananyagegységek a kovetkez6képpen épiilnek fel:

1. Minoéségiigyi ismeretek
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Menedzsmentrendszerek

//////

//////

Mindségtervezés

Mindségkoltségek, a mindségkoltségek fajtai, jelentésége
A vezetéség feleldssége, elkotelezettsége

Mindségligyi megbizott

A munkatarsak bevonasa

Vevoi elégedettségmérés, mérési modszerek, technikak
A munkatérsak képzése, oktatasi terv

Belso és kiils6 kommunikécio

Bels6 audit

Vezetdségi atvizsgalasa

Mindségfejlesztési technikak

Ugyfélkezelés, panasz- és reklamécidkezelés

TQM

A dokumentumok fajtdi, eléird, szabalyozd, igazolé dokumentumok

Mindségpolitika, minéségcélok
Mindségterv
Mindségiranyitasi eljaras- és munkautasitasok

Mindségiigyi formanyomtatvanyok, Grlapok, sablonok
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Mindségiigyi bizonylatok, igazoldsok, jegyzokonyvek, tanisitvanyok

3. A mindségiigyi folyamatok miikodtetése, ellenérzése, értékelése
Termelés, gyartas, szolgaltatasnyujtas

Folyamatszabalyozasi ismeretek

Szabalyozasi modok. szoveges szabalyozas, folyamatabra, hatdrkori matrix
Visszatartasi (megallitasi) pont, visszacsatolas

A munkatarsak feladatai, hataskorei, felelésségei, munkakori leirasok
Ellen6rzési modok, onellenérzés, vezetoi ellendrzés, med

Atvételi, folyamatkozi, végatvételi ellendrzés

Termékek kezelése, raktarozésa, FIFO-elv

Méroeszkoz feliigyelet, méroeszkozok kalibraldsa, hitelesitése

Mérések, mérési mddok, eljarasok, a mérési bizonytalansag becslése

A nemmegfeleléségek kezelése

A helyesbité és megel6z6 intézkedések végrehajtédsa és dokumentaldsa

4. Beszallitok kivalasztasa és mindsitése

Beszallitok, alvallalkozok, megbizottak

Adatgytjtés, beszallitdk, alvallalkozok, megbizottak jegyzéke

A kivalasztas elvei, modszerei, szabalyozasa

5. Auditalasi alapismeretek

Beszallitéi audit elvégzése és dokumentaldsa

A beszallitdok, alvallalkozok, megbizottak mindsitése

A beszallitok, alvallalkozdk, megbizottak értékelése, értesitése az értékelésrol
A beszallitok, alvallalkozok, megbizottak jovahagyott jegyzéke, tilalmi lista
Kapcsolattartas a beszallitokkal, alvallalkozdkkal, megbizottakkal

A beszallitok, alvallalkozdk, megbizottak mindsitésének aktualizalasa
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A beszallitok, alvallalkozdk, megbizottak mindsitésének figyelembevétele a beszerzésben
6. Auditalas hatékonysagvizsgalat

Az auditok célja és csoportositasa

Személyi eréforrasok

Az auditok megtervezése

Az auditprogram végrehajtasa

Az audit el6készitése

A helyszini audit végrehajtasa

Az audit uténi feladatok

Vizsgak

A tanfolyam hazi vizsgakkal zarul. A sikeres tananyagegységzaro vizsgakat kovetéen a képzés
elvégzésérol EFEB Mindségiligyi munkatars és bels6 mindségiigyi auditor tanusitvanyt allitunk ki.

Ugyfélszolgalatunk elérhetéségei

Tel: 06-1 321-9215, 06-70 610 1910
e-mail: info@efeb.hu
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